	服務使用者入住暨教養作業流程

	         


經本院社工檢測
符合本院收容要點

之身心障礙者向戶
籍所在地之直轄市、

縣（市）政府申請轉介

入住時繳交證件：
ㄧ、郵局通儲存款簿及印章
二、身心障礙手冊

三、重大傷病卡

四、健保IC卡
五、身份證

直轄市、縣（市）政府轉介





本院行政組收文





本院社工員


審查直轄市、縣（市）政府轉介入院補助金額及各項證明文件





本院社工員


資料審查合格者通知辦理入住開始教養評估並函覆轉介單位





分析、評估服務使用者素質能力、


診斷特殊行為問題、獨立能力及認知








本院教保組


符合收容要件，正式錄案收容並擬定個別化服務計畫





本院行政組發文


函知直轄市、縣（市）政府退院





本院社工員


建立服務使用者之疾病史、


治療史、養護費比率及家族等


相關服務使用者資料





社工、醫護、教保員及家屬協同分析、評估





1、教保員依服務使用者個


  別需求設計擬撰計畫


2、跨專業人員彙整評估計


  畫之可行性





服務使用者所屬教保員


依計畫確實執行，並定


期評量執行成效





1、多面相適應的輔導


2、各能力建立的試探


3、協調各組別的配合





本院教保組


不符收容要件者，協助轉介，並通知監護人辦理退院手續





1、教保相關主管考核


2、院長考核


3、洽請相關專業人員


考核





服務使用者個


別化計畫執行成


效考核





分析檢討成效不彰原因





依計畫達成預定目標





個別化服務


計畫設計不當





執行成效不彰





為服務使用者研擬銜


接性、進階性或更精進


之個別化服務計畫





執行不當





適應不良無法輔導








